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I. Postanowienia ogdlne

81

1. Niniejszy Regulamin organizacyjny okresla sposéb i warunki udzielania §wiadczen zdrowotnych w
ramach indywidualnej praktyki fizjoterapeutycznej prowadzonej przez dr n. med. Mariusza Wojciuka pod
firma NeuroRehabilitacja Biatystok Mariusz Wojciuk, zwanej dalej , Praktyka”.

2. Praktyka jest wykonywana w formie indywidualnej praktyki fizjoterapeutycznej wytgcznie w miejscu
wezwania, zgodnie z wpisem do Rejestru Podmiotéw Wykonujacych Dziatalno$¢ Lecznicza.

3. Praktyka dziata na podstawie obowigzujacych przepiséw prawa, w szczegdlno$ci:
a) ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnoSci leczniczej;
b) ustawy z dnia 25 wrze$nia 2015 r. o zawodzie fizjoterapeuty;
¢) ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta;
d) przepiséw dotyczacych prowadzenia i udostepniania dokumentacji medycznej;
e) zasad wykonywania zawodu i etyki zawodowej fizjoterapeutdw;
f) niniejszego Regulaminu.

4. Praktyka jest wpisana do Rejestru Podmiotéw Wykonujacych Dziatalno$¢ Lecznicza prowadzonego przez
Krajowa Rade Fizjoterapeutéw, pod numerem ksiegi rejestrowej 000000297055.

5. Osobg wykonujaca dziatalno$¢ leczniczg w ramach Praktyki i odpowiedzialng za jej organizacje jest dr n.
med. Mariusz Wojciuk, mgr fizjoterapii, posiadajacy prawo wykonywania zawodu fizjoterapeuty nr 26927.

6. Regulamin jest udostepniany pacjentom w sposéb umozliwiajacy zapoznanie sie z jego trescia, w tym
poprzez strone internetowg PraktyKki.

Il. Cele i zadania Praktyki

§ 2. Cele Praktyki

1. Celem Praktyki jest udzielanie §wiadczen zdrowotnych z zakresu fizjoterapii, ukierunkowanych na
ocene, poprawe lub podtrzymanie stanu funkcjonalnego pacjenta oraz ograniczanie nastepstw choroby,
urazu, zabiegu operacyjnego, hospitalizacji lub innych stanéw wptywajacych na sprawnos¢.

2. Swiadczenia sg ukierunkowane w szczegélnoéci na wspieranie mozliwie duzej samodzielnosci pacjenta,
bezpieczenstwa oraz jego funkcjonowania w codziennym $rodowisku, z uwzglednieniem aktualnego stanu
zdrowia, mozliwosci funkcjonalnych, potrzeb i cel6w pacjenta.

3. Fizjoterapia jest prowadzona zgodnie z aktualng wiedzg medyczna, zasadami wykonywania zawodu
fizjoterapeuty, prawami pacjenta oraz z poszanowaniem jego godnos$ci i autonomii.

§ 3. Zadania Praktyki

Do zadan Praktyki nalezy w szczegélnoSci:
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1) przeprowadzanie diagnostyki funkcjonalnej i oceny aktualnych mozliwosci pacjenta;

2) kwalifikowanie pacjenta do odpowiedniego postepowania fizjoterapeutycznego oraz planowanie i
prowadzenie fizjoterapii w zakresie odpowiadajgcym jego potrzebom;

3) biezgca ocena przebiegu fizjoterapii oraz modyfikowanie postepowania w zalezno$ci od stanu pacjenta,
jego reakcji na terapie i zmian funkcjonalnych;

4) prowadzenie postepowania stuzacego poprawie lub podtrzymaniu sprawnosci, mobilnos$ci, rownowagi,
zdolno$ci przemieszczania sie i wykonywania czynno$ci dnia codziennego — odpowiednio do
problemoéw i mozliwo$ci konkretnego pacjenta;

5) wspieranie pacjenta w wykorzystywaniu mechanizméw kompensacyjnych i adaptacyjnych, gdy
odzyskanie okreslonej funkcji jest niemozliwe albo ograniczone;

6) prowadzenie dziatan fizjoprofilaktycznych oraz przekazywanie zalecen stuzacych podtrzymywaniu
sprawno$ci i ograniczaniu ryzyka wtérnych ograniczen funkcjonalnych;

7) edukowanie pacjenta, a gdy jest to uzasadnione jego sytuacja — takze os6b bliskich, w zakresie
bezpiecznego wspierania pacjenta w codziennym funkcjonowaniu i realizacji zalecen
fizjoterapeutycznych;

8) informowanie pacjenta o potrzebie konsultacji z lekarzem lub innym wtasciwym specjalistg, jezeli stan
pacjenta lub charakter zgtaszanego problemu wykracza poza zakres kompetencji fizjoterapeuty albo
wymaga dodatkowej diagnostyki lub oceny.

lll. Rodzaj dziatalnosci leczniczej i zakres swiadczen zdrowotnych

§ 4. Rodzaj dziatalnosci leczniczej
1. Praktyka wykonuje dziatalno$¢ lecznicza w rodzaju ambulatoryjne $wiadczenia zdrowotne.

2. W ramach Praktyki udzielane sg $wiadczenia zdrowotne z zakresu fizjoterapii osobom dorostym,
wylacznie w miejscu wezwania.

3. Swiadczenia udzielane s3 samodzielnie przez fizjoterapeute, w granicach posiadanych kwalifikacji i
kompetencji zawodowych oraz zgodnie z aktualng wiedzg medyczng, zasadami etyki zawodowej i prawami
pacjenta.
§ 5. Zakres udzielanych swiadczen
1. Zakres $wiadczen udzielanych w ramach Praktyki obejmuje w szczeg6lnoSci:

a) diagnostyke funkcjonalng pacjenta;

b) ocene mozliwosci ruchowych i funkcjonalnych oraz probleméw wptywajacych na codzienng aktywnos$¢
i samodzielno$¢;

c) planowanie i prowadzenie postepowania fizjoterapeutycznego odpowiednio do stanu funkcjonalnego,
potrzeb i celéw pacjenta;

d) kinezyterapie oraz inne metody i techniki fizjoterapeutyczne mieszczace sie w zakresie kompetencji
fizjoterapeuty i uzasadnione stanem pacjenta;

e) masaz stosowany w ramach postepowania fizjoterapeutycznego;

f) nauke i trening czynnosci funkcjonalnych, w szczegdlno$ci zmiany pozycji, transferéw, wstawania,
utrzymywania réwnowagi, chodu, przemieszczania sie oraz innych czynno$ci potrzebnych w
codziennym zyciu;

g) nauczanie mechanizméw kompensacyjnych i sposobéw adaptacji do zmienionych mozliwosci
funkcjonalnych;
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h) dziatania fizjoprofilaktyczne oraz przekazywanie zalecen dotyczgcych bezpiecznej aktywnosci,
samodzielnej pracy i podtrzymywania osiggnietych mozliwo$ci funkcjonalnych;

i) edukacje pacjenta oraz, za zgoda pacjenta i gdy jest to uzasadnione jego sytuacja, oséb bliskich w
zakresie bezpiecznego wspierania pacjenta w codziennym funkcjonowaniu;

j) dobor i nauke bezpiecznego korzystania z pomocniczych wyrobéw medycznych i sprzetu wspierajacego
mobilno$¢, w zakresie posiadanych kompetencji;

k) biezaca ocene efektéw postepowania fizjoterapeutycznego oraz odpowiednia modyfikacje planu
terapii.

2. Swiadczenia moga by¢ udzielane w szczegélnosci pacjentom:
a) z chorobami i uszkodzeniami uktadu nerwowego;
b) po hospitalizacji, dtugotrwatym unieruchomieniu lub ciezkiej chorobie;

¢) po urazach i zabiegach operacyjnych oraz z ograniczeniami funkcjonalnymi zwigzanymi z uktadem
ruchu;

d) w trakcie lub po leczeniu onkologicznym, jezeli stan pacjenta i aktualny etap leczenia pozwalajg na
prowadzenie fizjoterapii;

e) osobom starszym, u ktérych ostabienie, zaburzenia réwnowagi, trudno$ci w chodzeniu lub inne
ograniczenia sprawnos$ci wptywajg na samodzielne funkcjonowanie.

3. Zakres i sposOb postepowania sg kazdorazowo dobierane na podstawie oceny konkretnego pacjenta.
Samo wystepowanie okreslonej choroby lub stanu wymienionego w ust. 2 nie oznacza automatycznej
kwalifikacji do okre$lonej formy fizjoterapii.

4. Jezeli potrzeby pacjenta wykraczajg poza zakres Swiadczen udzielanych w Praktyce albo wymagaja
diagnostyki lub leczenia nalezacego do kompetencji innego zawodu medycznego, pacjent jest informowany
o potrzebie konsultacji z wtasciwym specjalista.

IV. Miejsce udzielania swiadczen

§6

1. Swiadczenia zdrowotne w ramach Praktyki s3 udzielane wylacznie w miejscu wezwania, zgodnie z forma
wykonywania praktyki ujawniong w Rejestrze Podmiotéw Wykonujacych Dziatalno$¢ Lecznicza.

2. Miejscem udzielania swiadczenia jest w szczegélno$ci miejsce zamieszkania lub pobytu pacjenta,
wskazane i uzgodnione podczas umawiania wizyty.

3. Swiadczenia s3 realizowane na terenie Bialegostoku oraz, po indywidualnym uzgodnieniu, w okolicznych
miejscowo$ciach, z uwzglednieniem mozliwo$ci organizacyjnych Praktyki.

V. Organizacja i przebieg udzielania swiadczen zdrowotnych

§ 7. Organizacja Swiadczen

1. Swiadczenia zdrowotne udzielane s po wczeéniejszym uzgodnieniu terminu wizyty z pacjentem, jego
przedstawicielem ustawowym albo osobg kontaktujaca sie w jego sprawie.

2. Podczas pierwszej wizyty, po uzyskaniu wymaganej zgody na udzielenie §wiadczenia zdrowotnego,
ustalane sg dane pacjenta niezbedne do prowadzenia dokumentacji medycznej oraz informacje potrzebne
do bezpiecznego przeprowadzenia diagnostyki funkcjonalnej i fizjoterapii.

3. Jezeli pacjent posiada dokumentacje dotyczaca aktualnego problemu zdrowotnego, w szczeg6lnosci
wypis ze szpitala, wyniki badan, informacje o przebytych zabiegach lub zalecenia innych os6b
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wykonujacych zaw6d medyczny, wskazane jest udostepnienie jej fizjoterapeucie do wgladu w zakresie
istotnym dla prowadzonej fizjoterapii.

4. Brak dokumentacji, o ktérej mowa w ust. 3, sam w sobie nie wyklucza udzielenia §wiadczenia, jezeli na
podstawie dostepnych informacji i przeprowadzonej oceny fizjoterapeuta moze bezpiecznie
zakwalifikowaé pacjenta do postepowania fizjoterapeutycznego.

§ 8. Pierwsza wizyta

1. Przed rozpoczeciem udzielania §wiadczenia pacjent otrzymuje w przystepnej formie informacje
potrzebne do podjecia $wiadomej decyzji dotyczacej proponowanego postepowania. Swiadczenie jest
udzielane po uzyskaniu zgody pacjenta albo innej osoby uprawnionej do jej wyrazenia, zgodnie z
obowigzujacymi przepisami.

2. Po uzyskaniu zgody pierwsza wizyta obejmuje zebranie wywiadu, ustalenie danych niezbednych do
prowadzenia dokumentacji medycznej, zapoznanie sie z istotnymi informacjami dotyczgcymi stanu
zdrowia pacjenta i dostepna dokumentacja oraz przeprowadzenie diagnostyki funkcjonalnej odpowiednie;j
do zgtaszanych problemdw i aktualnych mozliwo$ci pacjenta.

3. W ramach oceny uwzglednia sie w szczegdlnos$ci aktualne mozliwosci funkcjonalne pacjenta, trudnosci
wystepujace w codziennym zZyciu, dotychczasowy poziom sprawno$ci oraz cele istotne dla pacjenta.

4. Na podstawie przeprowadzonej oceny fizjoterapeuta ustala kierunek postepowania, jego najwazniejsze
cele oraz proponowany zakres dalszej fizjoterapii.

5. Pierwsza wizyta nie ogranicza sie wytacznie do wywiadu i diagnostyki funkcjonalnej. JeZeli stan pacjenta
oraz wyniki przeprowadzonej oceny na to pozwalajg, podczas pierwszej wizyty rozpoczynane jest rowniez
postepowanie fizjoterapeutyczne.

§ 9. Kolejne wizyty i plan fizjoterapii

1. Kolejne swiadczenia sg prowadzone zgodnie z potrzebami pacjenta i kierunkiem postepowania
ustalonym na podstawie oceny funkcjonalne;j.

2. Fizjoterapeuta na bieZaco ocenia stan funkcjonalny pacjenta, jego reakcje na prowadzone postepowanie
oraz zmiany istotne dla dalszej fizjoterapii.

3. Zakres, intensywno$¢ i sposéb prowadzenia fizjoterapii moga by¢ modyfikowane w zaleznosci od
aktualnego stanu pacjenta, jego mozliwosci, uzyskiwanych zmian funkcjonalnych oraz celéw postepowania.

4. Czestotliwo$¢ wizyt i przewidywany czas prowadzenia fizjoterapii sg ustalane indywidualnie. Moga
ulega¢ zmianie wraz ze zmiang potrzeb pacjenta.

5. Wraz ze zwiekszaniem samodzielnoSci pacjenta postepowanie moze obejmowac rzadsze wizyty, wiekszy
udziat samodzielnej aktywno$ci pacjenta, realizacje zaleceri pomiedzy wizytami albo okresowa ocene
kontrolna.

§ 10. Informacja, zgoda i udziat osob bliskich

1. Pacjent ma prawo do uzyskania w przystepnej formie informacji dotyczacych jego stanu funkcjonalnego,
proponowanego postepowania fizjoterapeutycznego, jego celu oraz mozliwych do przewidzenia nastepstw
jego zastosowania albo zaniechania, w zakresie wtasciwym dla §wiadczen udzielanych przez fizjoterapeute.

2. Pacjent moze wyrazi¢ zgode na proponowane $wiadczenie albo odmdéwié jego udzielenia. Zgoda jest
uzyskiwana zgodnie z obowiazujacymi przepisami i moze zosta¢ cofnieta przez pacjenta.

3. Na zyczenie pacjenta przy udzielaniu §wiadczenia moze by¢ obecna osoba bliska, z uwzglednieniem
ograniczen wynikajgcych z przepiséw prawa.
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4. Za zgoda pacjenta osoba bliska moze zosta¢ wtaczona w edukacje dotyczaca bezpiecznego wspierania
pacjenta, wykonywania zalecen, transferéw, przemieszczania sie lub innych czynnoSci istotnych dla jego
codziennego funkcjonowania.

VI. Umawianie, zmiana i odwotywanie wizyt

§ 11. Umawianie wizyt

1. Termin $wiadczenia moze zosta¢ uzgodniony bezposrednio z pacjentem, jego przedstawicielem
ustawowym albo osoba kontaktujaca sie w jego sprawie.

2. Kontakt w celu uméwienia wizyty moze nastapi¢ w szczegdlnosci telefonicznie, pocztg elektroniczng lub
za pos$rednictwem formularza kontaktowego dostepnego w Serwisie internetowym Praktyki.

3. Samo przestanie formularza kontaktowego, wiadomos$ci lub prosby o kontakt nie oznacza rezerwacji
terminu wizyty. Termin zostaje uzgodniony po potwierdzeniu przez Praktyke daty, przyblizonej godziny i
miejsca udzielenia $wiadczenia.

4. Na etapie umawiania wizyty ustalane sg wytgcznie informacje potrzebne do organizacji wizyty oraz
wstepnego ustalenia, czy zgtaszany problem miesci sie w zakresie Swiadczen udzielanych przez Praktyke.
Dane niezbedne do prowadzenia dokumentacji medycznej sa ustalane podczas pierwszej wizyty, po
uzyskaniu wymaganej zgody na udzielenie swiadczenia zdrowotnego.

5. W przypadku gdy wizyte dla pelnoletniego pacjenta umawia osoba bliska lub inna osoba dziatajgca w
jego sprawie, nie zastepuje to zgody pacjenta na udzielenie Swiadczenia. Zgoda jest uzyskiwana od pacjenta
lub innej osoby uprawnionej zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

§ 12. Zmiana i odwotanie wizyty

1. Pacjent lub osoba, ktéra uzgadniata wizyte w jego imieniu, moze zwrécic sie o zmiane terminu albo
odwotaé wizyte, kontaktujac sie z Praktyka.

2. 0 potrzebie zmiany lub odwotania wizyty nalezy poinformowaé mozliwie jak najwczes$niej, aby
umozliwi¢ odpowiednig organizacje pracy i wykorzystanie terminu przez innego pacjenta.

3. Praktyka moze zaproponowac zmiane terminu, jeZeli udzielenie $wiadczenia w uzgodnionym czasie stato
sie niemozliwe lub istotnie utrudnione z przyczyn organizacyjnych, zdrowotnych albo innych okoliczno$ci
niezaleznych od Praktyki.

4. W przypadku koniecznos$ci zmiany terminu Praktyka podejmuje prébe mozliwie szybkiego
poinformowania pacjenta lub osoby, z ktérg termin zostat uzgodniony, oraz — w miare dostepnosci —
Zaproponowania innego terminu.

5. Sama zmiana lub odwotanie wizyty nie wplywa na mozliwo$¢ pdZniejszego korzystania ze $wiadczen
Praktyki.

§ 13. Organizacja wizyty w miejscu wezwania

1. Pacjent lub osoba organizujaca wizyte powinni zapewni¢ mozliwo$¢ dotarcia fizjoterapeuty do
uzgodnionego miejsca oraz warunki pozwalajace na bezpieczne udzielenie $wiadczenia odpowiedniego do
stanu pacjenta.

2. Ze wzgledu na charakter wizyt realizowanych w miejscu wezwania oraz konieczno$¢ przemieszczania sie
pomiedzy pacjentami godzina rozpoczecia wizyty moze ulec przesunieciu wskutek okoliczno$ci
niemozliwych do doktadnego przewidzenia, w szczegdlnosci przedtuzenia wczesniejszego $wiadczenia lub
warunkéw komunikacyjnych.

3. W przypadku przewidywanego istotnego op6Znienia fizjoterapeuta, w miare mozliwosci, informuje o
tym pacjenta lub osobe kontaktowa.
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4. Jezeli po przybyciu na miejsce udzielenie $wiadczenia nie jest mozliwe ze wzgledu na aktualny stan
pacjenta lub warunki uniemozliwiajace jego bezpieczne przeprowadzenie, fizjoterapeuta podejmuje
decyzje o odpowiedniej zmianie zakresu postepowania, jego odroczeniu albo odstapieniu od udzielenia
$wiadczenia, z uwzglednieniem stanu pacjenta i obowigzujacych przepisow.

5. Jezeli po przybyciu fizjoterapeuty do uzgodnionego miejsca $wiadczenie nie moze sie rozpocza¢ z
powodu nieobecnosci pacjenta lub braku mozliwos$ci uzyskania dostepu do miejsca wizyty, fizjoterapeuta
podejmuje probe kontaktu z pacjentem lub wskazang osobg kontaktowa.

VII. Odptatnosc za swiadczenia i zasady ptatnosci

§ 14. Odptatnos¢ za Swiadczenia
1. Swiadczenia zdrowotne udzielane w ramach Praktyki s $wiadczeniami odptatnymi.
2. Optata za standardowa wizyte fizjoterapeutyczna trwajacg okoto 60 minut wynosi 220 zt.

3. Pierwsza wizyta podlega tej samej optacie co kolejne wizyty. Obejmuje diagnostyke funkcjonalng oraz,
jezeli stan pacjenta i wynik przeprowadzonej oceny na to pozwalajg, rozpoczecie postepowania
fizjoterapeutycznego.

4. W przypadku $wiadczen udzielanych na terenie Biategostoku dojazd fizjoterapeuty do uzgodnionego
miejsca wizyty jest wliczony w cene $wiadczenia i nie podlega dodatkowej optacie.

5. W przypadku wizyty poza Biatymstokiem moze zosta¢ ustalona dodatkowa optata zwigzana z dojazdem.
Jej wysoko$¢ zalezy od miejsca udzielania $wiadczenia oraz czasu i warunkéw dojazdu.

6. Przed potwierdzeniem wizyty poza Biatymstokiem pacjent lub osoba umawiajgca wizyte otrzymuje
informacje o wysokos$ci dodatkowej optaty za dojazd; po jej zaakceptowaniu kwota ta stanowi element
uzgodnionej ceny $§wiadczenia.

7. Aktualna wysokos$¢ optat za §wiadczenia jest podawana do wiadomosci pacjentéw zgodnie z
obowigzujacymi przepisami.

§ 15. Zasady ptatnosci

1. Optata za $wiadczenie jest nalezna po jego udzieleniu, chyba Ze przed wizytg uzgodniono inacze;j.

2. Ptatno$ci mozna dokona¢ przelewem bankowym lub za pomoca BLIK, zgodnie z informacja przekazang
pacjentowi.

3. Odptatne swiadczenia udzielane w ramach Praktyki s3 dokumentowane zgodnie z obowiazujacymi
przepisami prawa.

VIIl. Dokumentacja medyczna i jej udostepnianie

§ 16. Prowadzenie i ochrona dokumentacji medycznej

1. W zwiazku z udzielaniem $wiadczen zdrowotnych Praktyka prowadzi dokumentacje medyczng pacjenta
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

2. Dokumentacja medyczna obejmuje informacje dotyczace stanu zdrowia pacjenta, przeprowadzonej
oceny funkcjonalnej oraz udzielonych swiadczen zdrowotnych, w zakresie wymaganym przepisami i
witasciwym dla prowadzonego postepowania fizjoterapeutycznego.

3. Dokumentacja medyczna jest prowadzona, przechowywana i zabezpieczana w spos6b zapewniajacy
ochrone danych pacjenta przed utratg, uszkodzeniem oraz dostepem oséb nieuprawnionych.

4. Dostep do dokumentacji medycznej majg wytgcznie osoby uprawnione na podstawie obowigzujacych
przepiséw.

Strona 6



NeuroRehabilitacja Bialystok ¢ Regulamin organizacyjny

5. Dokumentacja medyczna jest przechowywana przez okresy okreslone w obowigzujacych przepisach
prawa.

§ 17. Udostepnianie dokumentacji medycznej

1. Pacjent ma prawo dostepu do dotyczacej go dokumentacji medyczne;.

2. Dokumentacja medyczna jest udostepniana pacjentowi, jego przedstawicielowi ustawowemu, osobie
upowaznionej przez pacjenta oraz innym osobom lub podmiotom uprawnionym na podstawie
obowigzujacych przepisow.

3. Wniosek o udostepnienie dokumentacji moze zosta¢ ztozony w formie pozwalajgcej na ustalenie osoby
uprawnionej, zakresu zadanej dokumentacji oraz sposobu jej udostepnienia.

4. Dokumentacja medyczna jest udostepniana w sposéb przewidziany obowiazujacymi przepisami prawa, z
uwzglednieniem formy jej prowadzenia.

5. Dokumentacja medyczna jest udostepniana bez zbednej zwtoki.

§ 18. Optata za udostepnienie dokumentacji medycznej

Za udostepnienie dokumentacji medycznej Praktyka nie pobiera optat; wysoko$¢ optaty wynosi 0 zt.

IX. Prawa pacjenta i zasady wspotpracy

§ 19. Prawa pacjenta

1. Swiadczenia zdrowotne s3 udzielane z poszanowaniem praw pacjenta okre$lonych w obowigzujacych
przepisach prawa.

2. Pacjent ma w szczegdblnosci prawo do:

a) $wiadczen zdrowotnych odpowiadajacych wymaganiom aktualnej wiedzy medycznej i udzielanych z
nalezytg starannoscig;

b) uzyskania przystepnej informacji dotyczacej jego stanu funkcjonalnego, proponowanego postepowania
fizjoterapeutycznego oraz jego celu i mozliwych nastepstw;

¢) wyrazenia zgody na udzielenie §wiadczenia albo odmowy jego udzielenia, po uzyskaniu odpowiednich
informacji;
d) poszanowania intymno$ci, godnosci i autonomii;

e) zachowania w poufnosci informacji dotyczacych jego zdrowia i innych informacji uzyskanych w
zwigzku z udzielaniem $wiadczen;

f) dostepu do dokumentacji medycznej na zasadach okreslonych przepisami prawa oraz niniejszym
Regulaminem;

g) obecnosci osoby bliskiej podczas udzielania $wiadczenia, na zasadach wynikajacych z obowiazujacych
przepisow.
§ 20. Zasady wspotpracy

1. Dla zapewnienia bezpiecznego i wtasciwego przebiegu fizjoterapii pacjent powinien przekaza¢
fizjoterapeucie, w zakresie majgcym znaczenie dla udzielanego $wiadczenia, prawdziwe i mozliwie
aktualne informacje dotyczace swojego stanu zdrowia.

2. Pacjent powinien poinformowac fizjoterapeute o istotnej zmianie stanu zdrowia, nowych
dolegliwosciach, urazie, hospitalizacji, zabiegu, zmianie zalecenn medycznych lub innych okoliczno$ciach,
ktére moga mie¢ znaczenie dla bezpieczenstwa albo sposobu prowadzenia fizjoterapii.
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3. Pacjent moze w kazdym czasie zgtasza¢ pytania, watpliwosci, dolegliwo$ci lub niepozadane reakcje
wystepujace podczas Swiadczenia. Fizjoterapeuta uwzglednia te informacje przy podejmowaniu decyzji
dotyczacych dalszego postepowania.

4. Pacjent decyduje o wykonywaniu zalecen przekazywanych do realizacji pomiedzy wizytami. Zalecenia
powinny by¢ wykonywane zgodnie z przekazanym sposobem i w zakresie dostosowanym do aktualnych
mozliwosci pacjenta.

5. Wspétpraca pomiedzy pacjentem, osobami bliskimi i fizjoterapeuta powinna odbywac sie z
poszanowaniem wzajemnej godnosci, bezpieczenistwa i prywatno$ci.

X. Bezpieczenistwo oraz zmiana, przerwanie lub nieudzielenie Swiadczenia

§ 21. Bezpieczenstwo udzielania swiadczen

1. Przed rozpoczeciem oraz w trakcie udzielania §wiadczenia fizjoterapeuta ocenia, czy aktualny stan
pacjenta oraz warunki, w ktérych ma by¢ prowadzone postepowanie, pozwalajg na jego bezpieczne
przeprowadzenie.

2. Zakres, intensywno$¢ lub sposéb prowadzenia fizjoterapii moga zosta¢ odpowiednio zmienione, jezeli
wymaga tego aktualny stan pacjenta, jego reakcja na prowadzone postepowanie lub inne okoliczno$ci
majace znaczenie dla bezpieczenstwa §wiadczenia.

3. Jezeli w trakcie wizyty wystapia dolegliwosci lub objawy wymagajace ponownej oceny sytuacji,
fizjoterapeuta moze przerwac¢ wykonywang czynno$¢, zmienic zakres postepowania albo zakonczy¢
$wiadczenie.

§ 22. Sytuacje, w ktdrych swiadczenie moze nie zostac rozpoczete lub moze zostac przerwane
1. Swiadczenie moze nie zosta¢ rozpoczete, moze zosta¢ odroczone albo przerwane, jezeli:

a) aktualny stan pacjenta nie pozwala na bezpieczne przeprowadzenie planowanego postepowania;

b) dostepne informacje sa niewystarczajace do bezpiecznego zakwalifikowania pacjenta do fizjoterapii, a
charakter sytuacji uzasadnia wcze$niejsza konsultacje, diagnostyke lub uzyskanie dodatkowych
informacji medycznych;

¢) zgtaszany problem albo potrzebne postepowanie wykraczajg poza zakres $wiadczen Praktyki lub
kompetencje zawodowe fizjoterapeuty;

d) pacjent nie wyraza zgody na proponowane $wiadczenie albo cofa wcze$niej wyrazong zgode;

e) warunki w miejscu wizyty uniemozliwiajg bezpieczne udzielenie Swiadczenia albo stwarzaja
rzeczywiste zagrozenie dla pacjenta lub fizjoterapeuty;

f) zachowanie pacjenta lub innych os6b obecnych w miejscu wizyty stwarza rzeczywiste zagrozenie dla
bezpieczenistwa lub uniemozliwia udzielenie $wiadczenia zgodnie z zasadami wykonywania zawodu.

2. Decyzja dotyczaca zmiany zakresu postepowania, jego odroczenia, przerwania lub nieudzielenia jest
podejmowana z uwzglednieniem okolicznos$ci konkretnej sytuacji, stanu pacjenta oraz obowigzujacych
przepisOw prawa.

3. Jezeli stan pacjenta wymaga konsultacji lekarskiej, dodatkowej diagnostyki lub pomocy innego
wilasciwego specjalisty, pacjent jest o tym informowany w zakresie odpowiednim do sytuacji.

4. Jezeli $wiadczenie zostato rozpoczete, informacje istotne dla przebiegu postepowania oraz przyczyna
jego istotnej zmiany lub przerwania sg odnotowywane w dokumentacji medycznej w zakresie wymaganym
obowigzujacymi przepisami.
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§ 23. Stany wymagajace pilnej pomocy medyczne;j

1. Praktyka nie zapewnia §wiadczen z zakresu ratownictwa medycznego ani pomocy w stanach nagtego
zagrozenia zdrowotnego.

2. Jezeli przed rozpoczeciem lub w trakcie wizyty stan pacjenta wskazuje na mozliwo$¢ wystgpienia
nagtego zagrozenia zdrowotnego, postepowanie fizjoterapeutyczne nie jest kontynuowane, a podejmowane
sg dziatania odpowiednie do sytuacji, w tym wezwanie zespotu ratownictwa medycznego lub zalecenie
niezwlocznego skorzystania z odpowiedniej pomocy medyczne;.

3. W sytuacji wymagajacej natychmiastowej pomocy nalezy korzysta¢ z numeru alarmowego 112 lub 999.

Xl. Postanowienia koncowe

§ 24. Obowigzywanie Regulaminu
1. Regulamin okresla sposéb i warunki udzielania $wiadczen zdrowotnych w ramach Praktyki.

2. Regulamin jest udostepniany pacjentom w sposéb umozliwiajacy zapoznanie sie z jego trescig, w
szczegOlnosci na stronie internetowej Praktyki.
3. Aktualne informacje dotyczace zakresu udzielanych §wiadczen zdrowotnych, optat za ich udzielanie oraz

optaty za udostepnienie dokumentacji medycznej sa podawane do wiadomo$ci pacjentéw zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa.

4. Regulamin moze by¢ zmieniany w przypadku zmiany przepiséw prawa, zakresu lub sposobu
wykonywania Praktyki, zasad organizacyjnych albo innych okoliczno$ci majacych wptyw na sposéb
udzielania $wiadczen zdrowotnych.

5. Zmiany Regulaminu obowigzuja od dnia wskazanego w jego aktualnej wersji i nie naruszaja praw
pacjenta wynikajacych z obowiazujacych przepiséw prawa.

6. W sprawach dotyczacych udzielania §wiadczen zdrowotnych nieuregulowanych w Regulaminie
zastosowanie majg obowigzujace przepisy prawa oraz zasady wykonywania zawodu fizjoterapeuty.

7. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 17.09.2026 r.
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